
 

Project Ouderentechnologie - Resultaten Eerste Jaar

Comfortabele caravan

Projectbeschrijving

De doelstelling van het project luidde: herinrichten van de bestaande BIOD-caravan tot een caravan met optimaal
gebruiks- en verblijfscomfort, afgestemd op de wensen van ouderen. Ouderen (50-plus) vormen een grote, nog steeds
groeiende groep caravanbezitters met veel vrije tijd en een bovengemiddeld besteedbaar inkomen. Steeds meer ouderen
trekken er lange tijd, soms enkele maanden achtereen, met de caravan op uit.

De Schakel is een kleine aanbieder van caravans op de Nederlandse markt, die op zoek was naar een nieuwe profilering.
Gekozen werd voor de doelgroep ouderen vanuit de gedachte dat er kansen zijn voor aanbieders van gespecialiseerde
producten die inspelen op de toegenomen pluriformiteit van de samenleving.

Medewerking ouderen

Op diverse manieren werden ouderen bij het project betrokken. Met 12 ouderen werd een diepte-interview gehouden
over hun ervaringen met caravans. Ook vonden observaties in de caravan plaats. Er vonden concepttesten plaats rondom
keukengebruik, in bed gaan liggen en opstaan, en toiletbezoek, met behulp van de nieuwe simulatiemethode 'ergomix'.
Tijdens de Caravan-RAI werden 20 open interviews en 44 kwantitatieve interviews met ouderen afgenomen.

Dankzij de inzet van ouderen kon snel worden geïnventariseerd welke aspecten van de BIOD 420 voor verbetering
vatbaar waren. (Deze ongemakken gelden overigens voor de meeste caravangebruikers, ongeacht leeftijd.) Hierdoor is
De Schakel in staat geweest in korte tijd een 'comfortcaravan' te ontwikkelen, die kans van slagen heeft bij oudere én bij
de jongere caravangebruikers.

Eindproduct

Het resultaat is een tweetal comfortabele caravans: de BIOD 420 Comfort en de grotere BIOD 510 Comfort. Het zijn
uitdrukkelijk geen 'caravans voor bejaarden', maar voor alle caravangebruikers die zonder kinderen op vakantie gaan.

De belangrijkste nieuwe voorzieningen zijn: een tweepersoons vast bed met lattenbodem (evt. met rugverstelling) en een
zithoek met draaistoelen. De stoelen hebben opklapbare leuningen om het gaan zitten te vergemakkelijken. Een
toilet-douchecombinatie scheidt het zit- en slaapgedeelte. Een draaibaar toilet vergemakkelijkt het plaatsnemen; een
wegklapbare wastafel zorgt voor meer bewegingsvrijheid. Verder heeft de toilet-doucheruimte een antislipvloer, haken,
steunen en extra stopcontacten.

De keuken bestaat uit een verhoogd keukenblok met een aantal rolladen. De eenhandelkraan is ook met gladde handen
en wat stijvere gewrichten gemakkelijk te bedienen. Indien gewenst kunnen de uitzetpoten elektrohydraulisch worden
bediend. Als neuswiel heeft de caravan een brede luchtband, wat het manoeuvreren aanzienlijk vergemakkelijkt.
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